
Formulář na opravu nářadí                    
  
 

List.Nr. 80-2-000- Anlage1 

 

Adresa servisního střediska:                                                  Datum: 

Heyman Manufacturing GmbH        
Flößerweg 21 
D-35418  Alten - Buseck 

 
Vaše firemní údaje: 
 

Jméno firmy:  Vaše evidenční číslo:  

Dodací adresa:   Zákaznické číslo:  

PSČ Město  Telefonní číslo:  

Kontakní osoba pro 
konzultaci opravy: 

 Typ nářadí:  

E-Mail:  

Sériové číslo nářadí:  
Náklady na opravu* 

ANO / NE 
(Náklady na opravu nižší než 
10.200,- Kč/ 400,- €, mohou být 
ihned opraveny, bez schválení 
předchozího odhadu nákladů) 

Abychom zjistili příčinu problému, žádáme Vás o zaslání všech příslušenství, jako jsou hubice, nabíječky, baterie aj. 

Z jakého důvodu, zasíláte nářadí na opravu. Popis závady: 

 

 
Informace k trhacím nýtům a nýtovacím maticím které používáte: 
 

Heyman objednací číslo vámi používaných 
spojovacích prvků**: 

 

Spotřeba množství cca. za rok:  
 

 

** Důležité: Pokud upevňovací prvku nekupujete u nás, zašlete nám pár vzorků, k testovaní nářadí. 

 
Informace níže vyplní náš servisní technik 

Datum přijetí nářadí:  
Datum vystavení 
odhadu nákladů: 

 

Datum schválení odhadu 
nákladů zákazníkem: 

 Datum opravy: 
 

Zákaznické číslo:  
Číslo potvrzení 
objednávky: 

 

Poznámky / rezultát: 
 
 
 
 

*) 
a) Nebude-li oprava po sdělení odhadu nákladů na opravu nářadí na Vaši žádost provedena, bude Vám přesto vyfakturován 

poplatek za vyhotovení odhadu nákladů ve výši 2.550,- Kč / 100,- €. Nářadí a příslušenství, v takovém případě, zašleme 
neopravené zpět. 

b) Pokud se rozhodnete koupit u nás nové nářadí, náklady na vyhotovení odhadu nákladů na opravu nebudou účtovány. 
c) Možná cenová odchylka až 10% vzhledem k našemu odhadu nákladů na opravu. 
d) Na nářadí poskytujeme standardní záruku v délce jednoho roku, ale pouze v případě vady materiálu nebo výrobní vady  


